2. Etappe zur Umsetzung der Volksinitiative «Fur eine starke Pflege (Pflegeinitiative)». Bundesgesetz uber die Arbeitsbedingungen
in der Pflege und Anderung des Gesundheitsberufegesetzes:
Vernehmlassung

Stellungnahme von

Name / Firma / Organisation : Travail.Suisse

Abkurzung der Firma / Organisation

Adresse : Hopfenweg 21
Kontaktperson : Thomas Bauer

Telefon : 077 421 60 04

E-Mail : bauer@travailsuisse.ch
Datum : 2. August 2024

Wichtige Hinweise:

1. Wir bitten Sie, keine Formatierungsanderungen im Formular vorzunehmen und nur die grauen Formularfelder auszuftllen.

2. Bitte pro Artikel, Absatz und Buchstabe oder pro Kapitel des erlauternden Berichtes eine Zeile verwenden.

3. Wir bitten Sie, lhre inhaltlichen Kommentare direkt in den Tabellen zu den einzelnen Verordnungen — und nicht beim erlauternden Bericht — zu erfassen.

4. lhre elektronische Stellungnahme senden Sie bitte als Word-Dokument bis am 29. August 2024 an folgende E-Mail Adressen: gever@bag.admin.ch sowie
pflege @bag.admin.ch

Herzlichen Dank fir lhre Mitwirkung!
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2. Etappe zur Umsetzung der Volksinitiative «Fur eine starke Pflege (Pflegeinitiative)». Bundesgesetz uber die
Arbeitsbedingungen in der Pflege und Anderung des Gesundheitsberufegesetzes:
Vernehmlassung

Allgemeine Bemerkungen

Bemerkung/Anregung

Travail.Suisse begrusst grundséatzlich die Umsetzung der 2. Etappe der Pflegeinitiative.

Die vorgeschlagenen Anderungen bringen vielen Arbeitnehmenden aus der Pflege vorerst allerdings hochstens eine bescheidene Verbesserung der
Arbeitsbedingungen. Entscheidend fir eine erfolgreiche Umsetzung der zweiten Etappe ist somit der Abschluss von Gesamtarbeitsvertragen, welche deutlich
Uber die minimalen Bestimmungen des BGAP hinaus gehen.

Bessere Lohn- und Arbeitsbedingungen in der Pflege sind entscheidend dafir, dass Arbeithehmende nicht weiterhin ihren Beruf in hoher Anzahl verlassen. Diese
Verbesserung der Lohn- und Arbeitsbedingungen fiilhren zumindest kurz- und mittelfristig zu zusatzlichen Kosten. Langfristig dirfte eine Verbesserung der
Arbeitsbedingungen durch weniger Fluktuationen, weniger Ausfalle und weniger extern angestellte Arbeitnehmende auch zu Kosteneinsparungen fuhren. Die
Umsetzung der 2. Etappe der Pflegeinitiative ohne Lésung oder Prozessvorgabe zur Klarung der Finanzierungsfrage nimmt unweigerlich ein Scheitern der
gesamten Vorlage in Kauf.

Travail.Suisse schlagt vor, dass das Bundesamt fir Gesundheit einen runden Tisch mit Sozialpartnern und Kantonen zur Frage der Finanzierung einberuft.

Bundesgesetz Giber die Arbeitsbedingungen in der Pflege (BGAP)

Art. Abs. Bst. Bemerkung/Anregung

1 Travail.Suisse ist mit dem definierten Zweck des Gesetzes grundséatzlich einverstanden. Allerdings muss klargestellt werden, dass es
sich beim Schutz der Arbeithehmenden insbesondere um einen Schutz der physischen und psychischen Gesundheit, sowie ihres
Privat- und Familienlebens handelt. Dies muss im Gesetz, mindestens aber in den Erlauterungen klar formuliert werden.

2 1 Der Geltungsbereich muss zwingend Arbeitsverhaltnisse, die dem 6ffentlichen Personalrecht unterstehen und die Personalvermittiung
einschliessen wie dies im Bundesgesetz vorgesehen ist.

2 2 Travail.Suisse begriusst den Einbezug von Personen in Ausbildung und von Hilfspersonen in den Geltungsbereich. Dieser ist fiir die
langfristige Verweildauer und die Attraktivitéat von Pflegeberufen von wesentlicher Bedeutung.
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Travail.Suisse erachtet es als wichtig, dass die Pflegeleistungen nicht in der Verordnung, sondern im Gesetz bezeichnet werden, da es
sich dabei um eine fiir den Geltungsbereich bedeutenden Frage handelt, fir welche bisher keine Grundlage besteht. Sofern eine
Lésung auf der Verordnungsebene angestrebt werden sollte, sollen die Sozialpartner in die Ausarbeitung miteinbezogen werden.

la

Travail.Suisse erachtet den Ausschluss von Einrichtungen mit kantonalem Leistungsauftrag, in denen die Pflege nur einen geringen Teil
der Tatigkeit ausmacht als nicht zweckmassig. Art. 3 Abs. 1 litt. a soll deshalb gestrichen werden.

Hinsichtlich der Ausnahme von Arbeitnehmenden in héheren leitenden Tatigkeiten ist eine restriktive Auslegung zwingend. In der
Wegleitung zum Arbeitsgesetz werden beispielsweise Direktoren, Betriebsleiter oder Teilhaber als Beispiele genannt. Referenzierend
auf die Definition und die rechtliche Praxis im Arbeitsgesetz sind mittlere Pflegekader nicht in dieser Ausnahme enthalten, was aus
Sicht von Travail.Suisse zwingend ist. Eine entsprechende Referenz im BGAP auf das Arbeitsgesetz soll dafur Klarheit schaffen.

Travail.Suisse begriusst den im Artikel festgehaltenen zwingenden Charakter des BGAP. Sofern das BGAP Erlassen von Bund,
Kantonen oder Gemeinden, welche schlechtere Arbeitsbedingungen vorsehen, nicht zwingend vorgeht, kdnnen andere Staatsebenen
die entsprechenden minimalen Bestimmungen des BGAP umgehen. Der Zweck der Vorlage ware dadurch in Frage gestellt.

1,2

Travail.Suisse erachtet die Reduktion der Hochstarbeitszeit als einen sehr wichtigen Aspekt zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen,
da dadurch Uberlange und stark erschopfende Arbeitstage vermindert werden kénnen. Travail.Suisse begrisst deshalb die gesetzliche
Reduktion der Hochstarbeitszeit auf 45 Wochenstunden.

Ein Lohnzuschlag von 25% fir Arbeitsleistungen tber der wochentlichen Hochstarbeitszeit ist aus Sicht von Travail.Suisse nicht
ausreichend, um den Schutz der Arbeitnehmenden zu gewahrleisten. Dies auch insofern, dass Entscheidung und finanzieller Anreiz
haufig nicht bei den gleichen Entscheidungstragern liegen. Der Bundesrat soll deshalb bereits ab Einfihrung des Gesetzes mit einem
Zuschlag von 50% hohe finanzielle Anreize zur Durchsetzung der neuen Hochstarbeitszeit schaffen. Fur Teilzeitangestellte soll die
Hochstarbeitszeit entsprechend reduziert werden, da anderweitig grosse Schwankungen mit vielen Uberstunden maglich sind. Beides
ist fur den Schutz der Gesundheit und die Vereinbarkeit der Pflegenden sehr problematisch.

Erganzung: Art. 5, Abs 1: Die wdchentliche Hochstarbeitszeit richtet sich fir Vollzeitangestellte nach Art. 9 Abs. 1 Buchstabe a des
Arbeitsgesetzes vom 13. Marz 1964 (ArG). Die Hohe der wdchentlichen Hochstarbeitszeit richtet sich nach der Héhe des
Arbeitspensums.
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Travail.Suisse begrusst grundséatzlich die gesetzliche Festlegung einer wéchentlichen Normalarbeitszeit. Eine maximale wéchentliche
Normalarbeitszeit von 36-40 Stunden ware allerdings zwingende Voraussetzung fiir einen besseren Schutz der Arbeitnehmenden und
ihres Privat- und Familienlebens. Die Reduktion der Arbeitszeit soll dabei ohne Lohnkilirzung umgesetzt werden.

Sofern die Hochstarbeitszeit an das Arbeitspensum angepasst wird (Vorschlag TS Art. 5), dann ist keine weitergehende Regelung fir
die Kompensation der Uberstunden notwendig. Allerdings muss festgehalten werden, dass Uberstunden regelmassig ausgeglichen
werden sollen. Falls die Héchstarbeitszeit nicht an das Arbeitspensum angepasst sein sollte, braucht es in Art. 7 zwingend auch eine
Obergrenze fiir die Anzahl an monatlichen und jahrlichen Uberstunden. Die ist vor allem fiir Arbeitnehmende in Teilzeitpensen von
grosser Bedeutung.

Travail.Suisse begriisst, dass mit Art. 7 die zeitliche oder finanzielle Kompensation von Uberstunden mit entsprechenden finanziellen
Zuschlagen nicht per Vertrag abbedingt werden kann.

Der Artikel durfte wenig Anpassungen fur die Arbeitnehmenden bringen, sofern sie bereits heute den arbeitsgesetzlichen
Bestimmungen unterstellt sind. Anderweitig fihrt die Anwendung des BGAP zu einer Erweiterung der Anwendung dieser
Bestimmungen (Nachtzuschlage, Ausgleichsruhezeit z.B. flr Schichtarbeit)

Der Artikel durfte wenig Anpassungen fur die Arbeitnehmenden bringen, sofern sie bereits heute den arbeitsgesetzlichen
Bestimmungen unterstellt sind. Anderweitig fuhrt die Anwendung des BGAP zu einer Erweiterung der Anwendung dieser
Bestimmungen (freier Sonntag, Ersatzruhe)

10

Travail.Suisse begrusst, dass die Umkleidezeit als Arbeitszeit gilt. Allerdings soll gesetzlich geklart werden, dass die Abgeltung in ihrer
Hohe analog zur Arbeitszeit erfolgen soll.

Zudem ist eine Abgeltung der Umkleidezeit nur aus betrieblichen Griinden vorgesehen. Es muss im Gesetz aber klar geregelt sein,
dass die Umkleidezeit auch abgegolten werden muss, wenn der Arbeitgeber dies verlangt.

Anpassung Art. 10, Abs. 1: Ist aus betrieblichen Grinden eine Umkleidung am Arbeitsplatz erforderlich oder wird dies vom
Arbeitgeber verlangt, so gilt die Umkleidezeit als Arbeitszeit.

Anpassung: Art.10 Abs. 2: Die Umkleidezeit wird gleich abgegolten wie die Ubrige Arbeitszeit.

11

Das Arbeitsgesetz sieht in Art. 15 Pausen vor, welche vom Arbeitgeber den Arbeithehmenden zugestanden werden missen. Es
handelt sich dabei vereinfacht gesagt um Mittagspausen zur Erholung und Verpflegung. Sie miissen, sofern sie bestimmte
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Bedingungen erfiillen, gemass arbeitsgesetzlicher Regelung nicht der Arbeitszeit angerechnet werden. In der Pflege erfillen diese
Pausen zur Erholung und Verpflegung ihre Funktion aber oftmals nicht, da der Arbeitsort je nach Situation nicht verlassen werden kann,
eine Erreichbarkeit gewahrleistet sein muss etc. Deshalb ist korrekt, dass diese Pausen als bezahlte Arbeitszeit gelten.

12 Pikett- und Bereitschaftsdienste gehtren zu den gréssten Belastungen fir Pflegende. Sie beeintréachtigen ihre korperliche und
psychische Gesundheit und die Vereinbarkeit ihres Berufes mit inrem Privatleben. Die bis anhin nur unzureichende Honorierung dieser
Dienste wirkt sich doppelt negativ aus: weil sie einen wesentlichen Aspekt des Berufsalltags betrifft, tragt sie entscheidend zum
Attraktivitatserleben bei. Eine schlechte Honorierung wird als Zeichen mangelnder Wertschatzung aufgefasst; zweitens enthalten diese
fur den Betrieb preisglinstigen Dienste einen Anreiz, die Schichtbelegungen méglichst knapp zu halten, was den Druck auf das
Personal wiederum erhoht. Deshalb ist eine klare und mitarbeiterfreundliche Definition dessen, wie Pikett- und Bereitschaftsdienste an
die Arbeitszeit angerechnet werden, zentral. Ebenso zentral ist eine klare und mitarbeiterfreundliche Bemessung der Abgeltung dieser
Dienste (in Zeit und/oder Geld). Die Abgeltung muss sich am Mass der der Mitarbeiterin auferlegten Einschrénkung ihrer
Zeitsouveranitat (Handlungs- und Bewegungsfreiheit) richten.

13 Die vorzeitige Bekanntgabe der Dienstpléane ist ein wesentlicher Faktor zur Verbesserung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf. Das
Gesetz sieht vier Wochen vor, was aus Sicht von Travail.Suisse nicht ausreichend ist. Entscheidend ist aber auch, fur welchen
Zeitraum die Dienstplane bekannt gemacht werden muissen.
Anpassung Art. 13, Abs. 1: Dienstplane einschliesslich der geplanten Picket- und Bereitschaftsdienste missen den Arbeithehmenden
mindestens sechs Wochen im Voraus fur mindestens 12 Wochen angekindigt werden.

13 Travail.Suisse erachtet die kurzfristige Anderung von Dienstplanen als problematisch, insbesondere fiir die Vereinbarkeit von Familie

und Beruf. Gleichzeitig ist die Loyalitat von Arbeitnehmenden gegeniuber den Betrieben und den Kolleginnen in der Regel sehr hoch.
Deshalb braucht es hohe Hurden, damit es fur Pflegende mdglichst selten zu Konflikten zwischen Loyalitat und Erholung kommt. Die
entsprechende Regelung in Art. 13 Abs. 2, welche einen zeitlichen oder finanziellen Ausgleich sicherstellt ist deshalb zu begrussen.
Zudem braucht es aber die Moglichkeit fiir Arbeitnehmende, kurzfristige Arbeitseinsatze abzulehnen.

Anpassung Art. 13, Abs. 2: «Leisten Arbeithnehmende Einsatze in Abweichung von den angekindigten Dienstplénen, so haben sie
Anspruch auf einen zusatzlichen zeitlichen oder finanziellen Ausgleich im Umfang von 25-50 Prozent des geleisteten Einsatzes. Der
Ausgleich muss, sofern es betrieblich mdglich ist, in Form von Ausgleichsruhezeit erfolgen. Arbeitnehmende kénnen kurzfristige
Arbeitseinséatze ablehnen. Sofern mit den vom Dienstplan abweichenden Einséatzen die Uberzeit tiberschritten wird, miissen die
Zuschlage fur Uberzeit und die Zuschléage fir Einsatze aufgrund der vom Dienstplan abweichenden Einsatze kumulativ entrichtet
werden.
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14

Travail.Suisse erachtet es als zwingend, dass die Sozialpartner zu der vorgesehenen Regelungen auf Verordnungsebene angehort
werden, wie dies im Gesetz vorgesehen ist.

15

Travail.Suisse lehnt eine Unterschreitung der Mindestbestimmungen zuungunsten der Arbeitnehmenden in jedem Fall ab (Variante 1).
Die gesetzliche Regelung orientiert sich in den wesentlichen Bereichen wie der Héchstarbeitszeit, der Normalarbeitszeit, der
Bekanntgabe der Dienstplane bereits an minimalen Standards. Travail.Suisse spricht sich entsprechend fiir Variante 2 aus.

16

Da es sich beim Gesetzestext um minimale Anforderungen handelt, sind Gesprache tGber Gesamtarbeitsvertrage zwingend. Die
Formulierung in der franzdsischen Ubersetzung ist hier deutlich weniger stark formuliert als in der deutschen Version. Arbeitgeber
miissen Verhandlungen fiihren, wie dies in der deutschen Version klar formuliert wird. Die franzosische Ubersetzung muss
entsprechend korrigiert werden.

17

Der Vollzug des Arbeitsgesetzes durch die Kantone erachtet Travail.Suisse als ausserst unbefriedigend. Da die Kantone in der Regel
auch als Arbeitgeber auftreten, ist eine unabhangige Kontrolle der Arbeitsbedingungen zumindest sehr fragwurdig.

19

Angesichts der unbefriedigenden Kontrolle durch die kantonalen Arbeitsinspektorate und die Interessenkonflikte der Kantone ist ein
Klagerecht der Arbeitnehmerverbande zwingend.

20

Travail.Suisse begrusst ausdrticklich die Méglichkeit von Verwaltungssanktionen bei Verstdssen gegen die minimalen gesetzlichen
Arbeitsbedingungen. Allerdings ist die Orientierung an bestehenden Verwaltungssanktionen nicht zielfiihrend, da mit einer Obergrenze
von 30'000 CHF kaum eine Wirkung erzielt werden kann.

Vorschlag: Das Mindestmass der Verwaltungssanktion betragt 1% des Umsatzes der Institution; alternativ kénnte die H6he der Busse
an die Anzahl der Vollzeitaquivalente (exkl. Studierende und Auszubildende) geknupft werden.

22

Travail.Suisse begrusst die Bildung von kantonalen Kommissionen im Bereich Pflege. Problematisch ist allerdings die potenzielle
Doppelvertretung von Kantonen einerseits als 6ffentliche Hand und andererseits als Arbeitgeber.

Erganzung: Die Vertreterinnen der 6ffentlichen Hand erhalten in der Kommission kein Stimmrecht.
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23

Ergéanzungen:

Das Bundesgesetz hat zum Zweck, die Arbeithnehmenden zu schitzen. Travail.Suisse geht davon aus, dass dies mittel- und langfristig
auch eine kostendampfende Wirkung haben kann. Allerdings durften die Gesundheitskosten aufgrund der demographischen
Entwicklung und der hohen Preismacht der Pharma- und Medizinaltechnikunternehmen weiterwachsen. Dabei besteht kein direkter
Zusammenhang zu den Arbeitsbedingungen des Pflegepersonals. Zudem gilt es den Schutz der Arbeitnehmenden unabhangig von der
Entwicklung der Kosten sicherzustellen. Dies entspricht dem Zweck des Bundesgesetzes. Der Satzteil «...und die Entwicklung der
Gesundheitskosten» soll deshalb gestrichen werden.

Vorschlag 1: Art. 23, Abs. 1b: «wie sich Veranderungen der Anzahl Arbeitskrafte und ihrer Arbeitsbedingungen auf die Qualitat der

Gesundheitsversorgung und-die-Entwicklung-derGesundheitskosten auswirken.

Desweiteren sollen die Kommissionen Uber die Einhaltung oder Nicht-Einhaltung der gesetzlichen und gesamtarbeitsvertraglichen
Bestimmungen infomiert werden.

Vorschlag 2: Art. 23, Abs. 1c: «Die Umsetzung und Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen. Dafir werden sie jahrlich Gber den
Vollzug und allfallige Verstésse gegen das Gesetz informiert.

27

Travail.Suisse erachtet eine Erhdhung der Kontrollen durch die Kantone als zwingend zur Sicherstellung der Durchsetzung der
gesetzlichen Bestimmungen. Der Bund soll deshalb ein héheres Kontrollvolumen finanzieren und die Umsetzung damit intensiver
prufen.

Bevorzugte Variante zu Art. 15 BGAP

O

Variante 1: Per GAV sind Abweichungen zugunsten und zuungunsten der Arbeitnehmenden moglich

X

Variante 2: Nur Abweichungen zugunsten der Arbeithehmenden moglich

Fazit
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Zustimmung ohne Vorbehalte

Zustimmung mit Anderungswiinschen / Vorbehalten

Grundsatzliche Uberarbeitung

00X | O

Ablehnung
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Gesundheitsberufegesetz (GesBG, SR 811.21)

Art.

Abs.

Bst.

Bemerkung/Anregung

12

2

h

Travail.Suisse befiirwortet Variante 2, welcher den spezifischen Masterabschluss einer Fachhochschule oder einer universitéaren
Hochschule vorsieht. Zur Sicherstellung der geforderten berufsspezifischen Kompetenzen an Pflegeexpertinnen und Pflegeexperten
soll die Ausbildung einheitlich und auf das entsprechende Berufsbild fokussiert sein.

Aber: Aus Sicht von Travail.Suisse ist zwingend eine Verkiirzung der Passarelle fur Absolventinnen der Héheren Fachschule
Voraussetzung fur die Unterstiitzung von Variante 2. Diplomierte Pflegefachpersonen HF missten gemass heutiger Regelung die
Passarelle zum Abschluss eines Bachelors of Science in Nursing absolvieren. Diese Passarelle umfasst heute 90 ECTS und dauert in
der Regel berufsbegleitend zwei Jahre. Diplomierte Pflegefachpersonen FH/UH kénnen hingegen direkt nach ihrer grundstandigen
Ausbildung in ein Masterstudium einsteigen. Travail.Suisse steht fir die Gleichwertigkeit der Abschliisse der Hoheren Berufsbildung
und der Fachhochschulen im Gesundheitsbereich.

10
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Bevorzugte Variante zu Art. 12 GesBG

] Variante 1: Gewisse Abschliisse der Hoheren Berufsbildung und Master in Advanced Practice Nursing berechtigen zum
Erwerb der Berufsausibungsbewilligung als Pflegeexpertin bzw. Pflegeexperte APN

X Variante 2: Nur der Master in Advanced Practice Nursing berechtigt zum Erwerb der Berufsaustibungsbewilligung als
Pflegeexpertin bzw. Pflegeexperte APN

Fazit

X Zustimmung

] Zustimmung mit Anderungswiinschen / Vorbehalte
] Grundsatzliche Uberarbeitung

] Ablehnung

11
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Erlauternder Bericht (Gesamterlauterungen)
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